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LEGISLACAO APLICAVEL

e Lein.2109-E/2021, de 9 de dezembro - Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo;

e Lein.293/2021, de 20 de dezembro - Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de
Infracdes;

e Decreto-Lei n.2 28/84, de 29 de janeiro, atualizado a versdo mais recente da Lei n.2
4/2024, de 20 de janeiro - Regime das Infragdes Antiecondmicas e contra a salude
publica;

e Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de marco, atualizado a versdo mais recente da Lei n.2
15/2024, de 29 de janeiro - Codigo Penal.

LISTAS DE ABREVIATURAS

e RGPC- Regime Geral de Prevencao da Corrupcao

e RGPDI - Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes
e PCN - Programa de Cumprimento Normativo

e PPR - Plano de Prevencao de Riscos

e MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrupcao

e RCN - Responsavel pelo Cumprimento Normativo
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INTRODUCAO

A 9 de dezembro foi implementado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, O Regime
Geral de Prevencgao da Corrupgao (RGPC), e o Regime Geral de Protecao de Denunciantes de
Infragbes (RGPDI), previsto na Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro e implementag¢do de um
Programa de Cumprimento Normativo (PCN) onde devem incluir, conforme previsto no artigo
52 do RGPC, pelo menos, um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes
Conexas (PPR), um Cédigo de Etica e Conduta, um Plano de Formac3o e um Canal de Denuncias.

O PPR resulta de uma andlise extensiva da nossa organizacdo, tendo sido identificado
os riscos em cada departamento bem como as medidas preventivas e corretivas para mitigar
0S riscos.

A fiscalizagao e aplicagdo do RGPC é monitorizada pelo MENAC — Mecanismo
Nacional Anticorrupcdo, conforme previsto neste diploma, competindo-lhe fiscalizar o
cumprimento dos deveres previstos no RGPC, a prevencdo, repressao e sancao de atos de
corrupcao e infracGes conexas.

Para os efeitos do RGPC entende-se por corrupcao e infragdes conexas os seguintes
crimes:

- Recebimento e ofertas indevidas;

- Suborno;

- Abuso de poder;

- Trafico de influéncia;

- Branqueamento.

A Verto S.A. compromete-se a dar continuidade ao seu compromisso garantindo a
implementacdo de instrumentos de cumprimento normativo de prevengao da corrugao e
infragdes conexas.

A obrigatoriedade deste cumprimento sera implementada de forma transparente e
com o devido cuidado.
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| - PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

1. Implementagao e Gestao de Riscos

O artigo 52 do RGPC impde que o Programa de Cumprimento Normativo inclua um
Plano de Prevencdo de Riscos (PPR), compactando no artigo seguinte, as medidas e
objetivos que o mesmo deve incluir.

Neste sentido, a Verto S.A. para cumprimento do artigo 62 do RGPC, elaborou o
presente Plano de Prevencdo de Corrupcdo e Infragdes Conexas que abrange todas as
areas da sua organizacao identificando e classificando os principais riscos, assim como, a
identificacdo de medidas preventivas e corretivas que permitam minimizar a
probabilidade de ocorréncia.

O PPR resulta assim de alguns requisitos implementados:

e O controlo dos riscos é regulado por procedimentos internos, principios éticos,
normas de conduta e legais;

e Auditorias externas, incluindo dos clientes, considerado internamente como uma
melhoria constante;

e O Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) gere o plano de riscos e
controla o cumprimento normativo, sendo também responsavel por receber
todas as comunicacgdes de risco e dar-lhe o devido seguimento;

e Osresponsaveis de cada departamento sao também responsaveis pela aplicagao
e acompanhamento do Plano na sua area de atividade e estdo obrigados a
comunicar as ocorréncias de riso identificadas ao Responsavel pelo Cumprimento
Normativo;

e Aos colaboradores sdo partilhados os riscos e as responsabilidades, pois o seu
contributo é fundamental para a melhoria continua;

e Qualquer informacdo e acesso ao PPR e ao RGPC deve ser de total e livre acesso;

e Qualquer anomalia detetada internamente deve ser reportada.

2. Responsavel do Plano Preven¢ao Normativo

O Responsavel do PPR tem o poder e independéncia na tomada de decisdo, devido a
natura das suas funcgGes, partindo sempre pelo principio da ética, honestidade e melhoria
continua.

A Verto S.A. designa como responsavel:

Diretor(a) de Recursos Humanos - denuncias@verto.pt

VRT.D.021.02 / 07.05.2026

Elaborado por: Sara Carvalho Verificado por: Cldaudia Vieira Aprovado por: Eliane Apolindrio

Por favor verifique se esta é a ultima versdo deste documento. Confidencial. Propriedade VERTO
A impressdo é copia ndo controlada Pdgina 5/25



VErt RGPC - PROGRAMA DE CUMPRIMENTO

NORMATIVO

Engenharia do Metal

3. Metodologia de Andlise de Risco e Matriz de Risco - PPR

Na elaboracgdo do PPR, a criticidade para a identificagcdo dos riscos das diversas atividades suscetiveis a
ocorréncia das diversas infracdes, deve abranger todas as fungdes, independentemente da hierarquia
organizacional.

A matriz de risco é avaliada sobre niveis de significancia, sendo estes realizados de acordo com a
probabilidade e o impacto do mesmo acontecer.

A Probabilidade (P) refere-se a frequéncia com que o risco dentro do processo / atividade podera
ocorrer. Os critérios para a sua pontuacgdo estdo referidos na tabela abaixo.

Probabilidade (P)
Nivel
Situagao Descrigao
Baixa (anual) Pouco provavel — processo ocorre raramente 1
Moderada (semestral) Provavel — processo ocasional de ocorrer
Elevada (mensal) Muito provavel - processo ocorre frequentemente 3

O Impacto (l) refere-se a gravidade da consequéncia, ou seja, caso o risco ocorra, quais 0s prejuizos
causados. Os critérios para a sua pontuacdo estdo referidos na tabela abaixo.

Impacto (1) Nivel
ive

Situagao Descrigao

Gestdo pouco significativa das metodologias e planeamentos;
Baixa Sem risco financeiro; 1
Baixo impacto na imagem da Verto.

Afeta de forma moderada o desempenho e atividades,
implicando processos e recursos;
Moderada Risco financeiro, criminal ou contraordenacional moderado; 2
Efeitos moderados da deontologia profissional ou disciplinar;
Impacto moderada imagem da Verto.

Danos relevantes e que comprometem a estratégia,
desempenho e atividades operacionais;

Risco financeiro, criminal ou contraordenacional elevado;

Elevada . . - . 3
Efeitos moderados da deontologia profissional ou disciplinar;
Prejuizo na imagem e reputagao da Verto;
Efeitos negativos na confianga relativamente as partes
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interessadas relevantes.
Impacto moderada imagem da Verto.

A partir destes critérios é determinado o indice de Significancia do Risco (ISR), a partir da seguinte
formula:

ISR=PxI

O resultante deste cdlculo permite determinar a significancia do risco identificado, classificando-o em
Nao Significativo (NS) ou Significativo (S).

indice de significancia (IS) Significancia Descrigao

N3o significativo — Nivel de risco aceite — A

1S=<
5=<5 NS Verto pode aceitar os riscos

Significativo — Nivel de risco ndo aceite -
IS>5 S Necessdrio definir medidas de prevengdo para
diminuir o indice de significancia

Matriz de risco

Departamento Ambito Identificagdo dos Riscos | P| | | ISR Medidas de Preventivas

Auséncia de

Acompanhamento e controlo
fundamento nas

das normas implementadas;

Administracdo Gestdo decisdes quebrandoa | 1| 3| 3 . ~ .
¢ . q . Divulgac¢do do Codigo de
imparcialidade e
objetividade Conduta e do PCN;
Procedimento interno de
garantir sequéncia nos prazos
de entrega e mediante
. . . rioridades definidas pela
Planeamento Garantir a Conflito de interesses P administracio: P
e Gestao sequéncia de na resposta aos prazos | 2| 2| 4 N30 pode ref:eb'er
Industrial planeamento de entrega P

ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 25eur;
Divulgac¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
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Departamento

Ambito

Identificagdo dos Riscos

ISR

Medidas de Preventivas

1&D
Comercial
Orgamentagao

Negociacao

Negociacdo de precos
que nao respeitem as
margens de lucro
definidas

Orcamentistas/ comercial ndo
conseguem vender abaixo da
margem definida previamente
pela administragao;
Preco da matéria-prima é
definido previamente pelo dep.
compras;

Ndo pode receber
ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 50eur;
Divulgacdo da Politica
Anticorrupcgdo e das Normas
Gerais de Conduta;

I&D
Comercial
Orgamentagao

Gestdo de
carreira de
clientes

Recebimento indevido
para favorecimento de
clientes

Ndo pode receber
ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 50eur;
Divulgacdo do Cdodigo de
Conduta e do PCN;

Compras

Alocacdo de
servigos a
empresas

subcontratada
s

Conflito de interesses
na escolha da empresa
subcontratada

Procedimento interno de
receber trés propostas para
adjudicar um servico mediante
as melhores condicdes;
Ndo pode receber
ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 50eur;
Divulgag¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;

Compras

Acompanham
ento de
encomendas

Alteragdo dos prazos de
entrega de modo a ndo
penalizar o fornecedor

Procedimento interno de
avalia¢do de fornecedores;
Ndo pode receber
ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 50eur;
Divulgac¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;

Compras

Relagdo com
0s
fornecedores

Negociagdo de precos
gue nao respeitem os
interesses da empresa

Procedimento interno de
receber trés propostas para
adjudicar um servico mediante
as melhores condigdes;
Ndo pode receber
ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 50eur;
Divulgac¢do do Codigo de
Conduta e do PCN;
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Departamento Ambito Identificagdo dos Riscos ISR Medidas de Preventivas
Registo do controlo de
Tratamento de . . 8 .
Conflito de interesses qualidade;
alertas/reclam - ~ ~
Compras - para ndo reportar a ndo Nao pode receber
acoes de . .
L. . conformidade da 3 ofertas/prendas dos clientes de
materia-prima .. . .
o matéria-prima e valor superior a 50eur;
componentes componentes Divulgac¢do do Codigo de
P Conduta e do PCN;
Registo do controlo de
gualidade;
. . Realizagdo de reuniées mensais
Conflito de interesses (-
~ para analise do controlo de
. Tratamento de para n3o reportar . .
Sistemas de N PR gualidade interno e externo;
~ nao possiveis ndo 3 ~
Gestado . . Nao pode receber
conformidades conformidades dos .
. ofertas/prendas dos clientes de
clientes e fornecedores .
valor superior a 25eur;
Divulgacdo do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
Procedimento interno de
receber trés propostas para
adjudicar um servico mediante
. Relacdo com Negociacdo de precos as melhores condicdes;
Sistemas de ¢ & ~ ¢ .p ¢ ~ ¢
~ 0s gue ndo respeitem os 3 Ndo pode receber
Informacao . .
fornecedores interesses da empresa ofertas/prendas dos clientes de
valor superior a 50eur;
Divulgag¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
o . Revisor Oficial de Contas;
Faturagdo indevida por e
. . - ) Certificagdo de contas;
Financeiro Faturagao contrapartida de algum 3 . - s
reembolso Divulgac¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
. . . Procedimento de validagdo
~ Movimentag¢do indevida . ¢
. . Gestao L. superior;
Financeiro . . de contas bancdrias 3 . - Y
financeira ara beneficio proprio Divulgac¢do do Cdodigo de
P Conduta e do PCN;
Procedimento prevé varias
fases, inicialmente entrevista
com RH, passando a fase
Recursos Recrutamento Favorecimento na 5 seguinte terd entrevista com o
Humanos e selegdo sele¢do de candidatos responsavel do departamento;
Todas as contratagdes sao
validadas pela administrac¢ao;
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Departamento Ambito Identificacdo dos Riscos ISR Medidas de Preventivas
Divulgacdo do Cédigo de
Manipulacado do Conduta e do PCN;
Recursos Processament . .
. processamento salarial 3 Procedimento de controlo
Humanos o salarial - L. . . L ~
para beneficio préprio enviado a administracdo dos
valores individuais;
Procedimento de contratacao
. lidacs |
Favorecimento na sujeito a‘va. |da<;e~ao pela
. administracao;
Recursos N escolha de entidades N .
Formacao 4 Elaboragdo e partilha do plano
Humanos formadoras para ~
beneficio bréorio de formacdo anual;
prop Divulgac¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
Recebimento de Procedimento de validacdo pela
Recursos . vantagem para administragao;
Parcerias . L 4 . o s
Humanos beneficio préprio na Divulgacdo do Cdodigo de
escolha das parcerias Conduta e do PCN;
Recebimento de . e
Procedimento de validacdo pela
o vantagem para . ~ .
Recursos Avaliacdo e . L. administracdo e revisdo anual;
beneficio préprio para 3 . - s
Humanos desempenho . Divulgagdo do Cédigo de
favorecer a avaliacdo
Conduta e do PCN;
dos colaboradores
Garantir gestao de transportes
. o pelas rotas;
Orientagdo de =
. ¢ Custos em rotas que Ndo pode receber
- servigos com ~ . .
Logistica nao respeitem os 4 | ofertas/prendas dos clientes de
transportador | . ;
as interesses da empresa valor superior a 50eur;
Divulgag¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
e e . Procedimento interno de
- Utilizagdo indevida das . ~
L Gestdo de . . registo de deslocagdes;
Logistica . viaturas para fins 3 . ~ .y
Viaturas diferentes dos definidos Divulgac¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
. Registo de stocks em sistema
Desvio de . (s
o . informatico;
P Gestdo de equipamentos/ .
Logistica 3 Inventario;
Stocks ferramentas para . o s
beneficio préprio Divulgac¢do do Cdodigo de
Conduta e do PCN;
Sistema de validacdo de guia
gue permite a confirmacdo da
‘s Expedicdo de Envio incorreto de guantidade de artigos a serem
Logistica . 2 . -
encomendas artigos enviado ao cliente;
Divulgacdo do Codigo de
Conduta e do PCN;
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Departamento Ambito Identificacdo dos Riscos | P| | | ISR Medidas de Preventivas

Procedimento de validacao

s Recebimento indevido superior;

N Adjudicacao . o -

Manutencao . para favorecimentode | 1|3| 3 Auditorias periddicas;
de servicos . o "

fornecedores Divulgacdo do Cédigo de
Conduta e do PCN;
Regi m sistema informati
Favorecimento | Recebimento indevido eglst:r: tozlszeosa ;S;S. atico
Producdo de para favorecimentode |1|2| 2 P !

Divulgacdo do Cédigo de

ncomen lien
encomendas clientes Conduta e do PCN;

4. Plano de A¢ao e Acompanhamento do PPR

Apods a determinagao do ISR, é proposto um plano de agdo para os riscos que apresentam
um indice significativo. Neste, sdo estabelecidos objetivos e metas (mensuraveis) e as
respetivas a¢des a tomar para os atingir, com a designac¢ao das responsabilidades, meios e
prazos de realizacdo, baseadas na politica ambiental da empresa. As agdes propostas tém
como objetivo minimizar ou eliminar os respetivos impactes ambientais.

Apds elaborado o plano de agdo, este é entregue a administracao para validagdao. Em
caso de ndo validagao, sera estabelecido um novo plano de acao.

Os riscos com indice ndo significativos nao requerem qualquer medida adicional
obrigatéria, devendo ser mantidos os controlos existentes. No entanto, de modo a melhorar
o PPR, quando possivel, podera também se propor um plano de acdo de modo a diminuir o
indice de significancia.

De forma a garantir o bom e atempado acompanhamento, o PPR fica sujeito a controlo
e revisOes periddicas.

- Este deverd ser verificado a cada final de semestre, com o objetivo de analisar
ocorréncias com algumas incidéncias, mesmo que de menor gravidade;

- A cada ocorréncia significativa e critica para a Verto, o PPR dever3 ser revisto de forma
a analisar as medidas de contencdo aplicadas a essa ocorréncia e avaliar o indice de
significancia do risco.

Para estas andlises, considera-se a informacdo recolhida dos responsaveis,
relativamente as medidas preventivas e corretivas ja definidas e se as mesmas estdo
devidamente implementadas e assim cumpridas. Para novas medidas, os responsaveis sao
envolvidos, de forma a garantir que sao conhecedores e que fazem cumprir as mesmas de
forma eficaz.
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Il. Acompanhamento e controlo do PPR

1 - Plano de Formagao

De modo a garantir o cumprimento do RGPC, a Verto S.A. assegura a todos os
colaboradores formacdo e a elaboracdo de um plano de formacao interna. Neste sentido,
todos estardo capazes de agir conforme os procedimentos e politicas instituidos no RGPC.
2 — Normas Gerais de Conduta

As normas gerais de ética e conduta tem como objetivo partilhar os principios e
valores pelos quais a empresa Verto S.A. se dirige. Este manual é partilhado a todos os
colaboradores independentemente do vinculo laboral e da posicao hierdrquica. Para além
disso, é aplicado a todos os parceiros de negdcios, construindo relacées de confianca e para
a exceléncia e sustentabilidade da empresa.

3 - Principios — Conceitos

A. LIVREESCOLHADOEMPREGO

A.1 N3o é permitido qualquer forma de trabalho forcado, escravo ou trabalho
involuntdrio em prisdes, sendo os trabalhadores livres de denunciar os seus contratos de
trabalho quando assim desejarem, no cumprimento das disposicdes legais vigentes.

A.2 Os colaboradores ndo serdao obrigados a entregar “depdsitos” ou documentos de
identidade para a empresa.

B. LIBERDADE DE ASSOCIATIVISMO E DIREITO A NEGOCIACAO COLETIVA

B.1 A Satinskin adota uma conduta aberta relativamente as atividades de associacdes e
organizagao dos colaboradores, podendo os trabalhadores, sem nenhuma distingdo, unir-se
ou constituir associagdes de classe e participar de negociagdes coletivas.
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B.2 E garantido aos trabalhadores o direito de se associarem a sindicatos de
trabalhadores de sua escolha.

B.3 Os colaboradores podem eleger representantes dos trabalhadores, sem
discriminacdo em razdo desta qualidade, podendo, ainda, realizar atividades de
representacdo nos seus locais de trabalho.

C. HIGIENEESEGURANCA

C.1 E assegurado aos trabalhadores um ambiente de trabalho seguro e saudével, sendo
fornecidas instalagdes limpas e seguras, que atendem as suas necessidades basicas,
nomeadamente casas de banho limpas e acesso a agua potavel.

C.2 S3o tomadas as medidas adequadas de prevencdo de acidentes e danos a saude
decorrentes do trabalho, recebendo os trabalhadores formacdo adequada e frequente
sobre salde e seguranca.

D. PROIBICAO DO TRABALHO INFANTIL

D.1 A contratacdo de mao-de-obra infantil é proibida.

D.2 Eobrigatdrio respeitar aidade minima para contratagdo, de acordo com o regime legal
nacional em vigor.

D.3 A Satinskin assegura o cumprimento das normas legais em vigor sobre a contratagdo
de menores, assim como as politicas e procedimentos definidos pela Organizagao
Internacional do Trabalho.

D.4 As empresas parceiras devem desenvolver ou participar em politicas e programas
gue permitam que criangas usadas como mao-de-obra infantil saiam da forca de trabalho,
dando-lhes condicdes de frequentar e manter-se em educacao de qualidade até atingirem
a maioridade. Criangas e jovens menores de 18 anos nao devem trabalhar a noite ou em
condigdes perigosas.
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E. REMUNERACAO

E.1 Os salarios pagos devem cumprir com os valores minimos legalmente estabelecidos,
devendo proporcionar uma subsisténcia digna.

E.2 O pagamento salarial serd realizado atempadamente.

E.3 Antes do inicio da prestacdo de trabalho, todos os trabalhadores sdo informados dos
termos contratuais, de forma escrita e inteligivel, nomeadamente, quanto ao valor
remuneratorio e forma de pagamento, podendo aceder a informacdo dos seus saldrios no
momento do pagamento e sempre que desejarem.

E.4 Aaplicagao de sangdes disciplinares que impliquem perda de remuneragao deve estar
em estrito respeito com as disposicoes legais aplicdveis e o procedimento deverd cumprir
todos os requisitos legalmente previstos.

E.5 Todas as medidas disciplinares e os respetivos procedimentos devem ser registadas
e comunicados ao trabalhador em causa.

F. JORNADA DE TRABALHO

F.1 A jornada de trabalho deve obedecer a legislacdo nacional em vigor, devendo ser
considerados ainda os padrdes internacionais de trabalho.

F.2 O periodo normal de trabalho deve estar definido em contrato de trabalho e
respeitar as normais legais vigentes, nomeadamente quanto aos seus limites maximos, que
salvo normas legais eventualmente aplicaveis a circunstancia concreta, nao sera superior
a oito horas diarias e quarenta horas semanais.

F.3 O trabalhador tem direito a pelo menos um dia de descanso semanal.

F.4 A solicitacao de trabalho suplementar deve ocorrer nas circunstancias legalmente
previstas, com caracter excecional e de forma responsavel, respeitando as normas legais,
nomeadamente quanto as condigdes de prestacao, limites de duragao e pagamento.

F.5 O valor hora do trabalho suplementar deve ser superior ao valor da hora do
trabalho normal.
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G. PROIBICAO DA DISCRIMINAGCAO

by

Ndo é permitida qualquer discriminacdo na contratagcdo, remuneragao, acesso a

formacao, promocgao, rescisdao ou reforma baseando-se na raga, nacionalidade, religido,
deficiéncia, gravidez, sexo, orientagdao sexual, sindicalizagdo, filiagdo politica, situacao
familiar ou idade.

H. PROPORCIONAR TRABALHO REGULAR

H.1 A prestacdo de trabalho deverd basear-se numa relacao de trabalho reconhecida e
definida de acordo com as normas e costumes nacionais.

H.2 Os contratos de estagio, trabalho tempordrio e a contratacdo a termo devem ser
aplicados respeitando as normas legais sobre esta matérias e os fins para que se
encontram definidos.

I.  PROIBICAO DE TRATAMENTO DESUMANO

.1 E categoricamente proibida a pratica de qualquer tipo de discriminagdo,
designadamente, mas ndo sd, fundado na raga, origem étnica ou social, sexo ou orientacao
sexual, idade, incapacidade fisica, opinides ou filiagdes politicas ou convic¢des religiosas,
desaprovando ainda expressamente, quaisquer formas ou manifestagdes de assédio sexual
ou psicoldgico.

1.2 E proibido de igual modo qualquer atuagdo, independentemente da forma que a
mesma revista, de assédio, ameaca, vexame, coac¢ao, medo, desonra ou infamia
praticada no meio laboral.

I.3 Todo o pessoal afeto a organizagao deve atuar com respeito, educagao e salvaguarda
dos direitos de personalidade e dos direitos humanos dos restantes trabalhadores,
colaboradores, dirigentes, fornecedores e clientes.
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I.4 Qualguer pessoa que tenha conhecimento de situacdes de assédio, ou praticas
discriminatdrias, em qualquer das suas manifestagdes, deve informar imediatamente a
entidade empregadora, para que sejam tomadas medidas preventivas e disciplinares.

I.5 A Satinskin Téxteis, SA espera que todos os colaboradores, visitas e clientes ndo
pratiquem, incitem ou permitam o assédio de e por colaboradores, visitas ou clientes e os
protejam de qualquer forma de maltrato, propugnando por um ambiente de respeito, onde
ndo sera tolerado qualquer tipo de assédio, inclusivamente de natureza sexual.

.6 As condutas em incumprimento do ora disposto serdo conduzidas para
investigacdo para aplicagcdo das medidas e procedimentos cabiveis.

J.  PRATICAS DISCIPLINARES

J.1 Os procedimentos disciplinares eventualmente aplicaveis e respetivas sancdes serao
aplicadas no estrito cumprimento das normas e procedimentos legais.

J.2 Todos os procedimentos e eventuais san¢des serdo comunicadas previamente aos
trabalhadores em causa, mantendo-se registo atualizado, conforme legalmente previsto.

K. PREVENCAOECOMBATE AOASSEDIONO TRABALHO

Nos termos do disposto no artigo 29.2 do Cddigo do Trabalho, entende-se por assédio o
comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator de discriminacao,
praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho ou formacao
profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua
dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

Constitui assédio sexual o comportamento indesejado de carater sexual, sob a forma
verbal, ndo-verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a
pessoa, afetar a sua dignidade, ou de |he criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

Em toda a sua atuagdo, quer internamente, quer com terceiros, a empresa Satinskin
Téxteis SA promove a diversidade e respeita a dignidade pessoal de todos os seus
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trabalhadores e de todas as pessoas com quem se relaciona.

Para tanto, estd comprometida em criar e manter um ambiente de trabalho destituido
de qualquer evidéncia de discriminacdo e assédio, onde todos possam conviver
salutarmente e possam sentir-se efetivamente bem-vindos e acolhidos.

Tendo em vista a preven¢do e combate de comportamentos suscetiveis de integrarem
assédio no trabalho, esta empresa proibe categoricamente a pratica de qualquer tipo de
discriminacdo, designadamente, mas ndo so, fundado na raca, origem étnica ou social, sexo
ou orientacdo sexual, idade, incapacidade fisica, opinides ou filiagdes politicas ou
convicgdes religiosas, desaprovando ainda expressamente, quaisquer formas ou
manifestacdes de assédio sexual ou psicolégico.

Proibe-se, de igual modo, qualquer atuacdo, independentemente da forma que a
mesma revista, de ameaca, vexame, coacao, medo, desonra ou infamia praticada no meio
laboral.

Todo o pessoal afeto a organizacdo deve atuar com respeito, educacdo e salvaguarda dos
direitos de personalidade e dos direitos humanos dos restantes trabalhadores,
colaboradores, dirigentes, fornecedores e clientes.

Qualquer pessoa que tenha conhecimento de situacbes de assédio, ou praticas
discriminatdrias, em qualquer das suas manifestacdes, deve informar imediatamente a
entidade empregadora para que sejam tomadas medidas preventivas e disciplinares.

L. PROTECAO DE DADOS

A Satinskin Téxteis SA. respeita as normas legais relativas a protecao de dados
pessoais dos seus trabalhadores e candidatos a emprego, designadamente aquelas que
dimanam de disposi¢cdes legais nacionais e comunitarias e deliberagdes da Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados.

Os titulares de dados podem consultar o Regulamento Interno de Protegao de Dados em
vigor, junto do Departamento Juridico.

Toda a informacao relativa ao negdcio sera tratada de forma confidencial.
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M. COMPORTAMENTO EMPRESARIAL ETICO

A Satinskin compromete-se com a transparéncia, honestidade e integridade nas suas
relagdes comerciais e repudia qualquer tipo de comportamento desleal, assente,
nomeadamente em situagdes de suborno e corrupcao.

Todas as condutas detetadas ndo consentaneas com estes principios serao
denunciadas as entidades competentes.

Todos os colaboradores da Satinskin devem adotar uma conduta integra e em
consonancia com os principios acima identificados em todas as relagdes comerciais e de
trabalho que mantenham no ambito das suas funcgdes.

N. PREVENCAO DA CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS - REGRAS DE CONDUTA E
ATUACAO

De acordo com o Decreto-.Lei n2 109-E/2021 de 09 de dezembro de 2021 Satiaskia a Verto
assegura o cumprimento da legislacdo relativa ao Regime Geral de Prevencdoda Corrupcao
(RGPC), repudiando qualquer pratica de corrupgdo, suborno ou infracdo conexa, de forma
ativa ou passiva, e outras formas de influéncia indevida ou condutas ilicitas, impondo o
cumprimento rigoroso desses principios em todas as suas rela¢des internas e externas, seja
com entidades privadas ou entidades publicas.

Os intervenientes em fendmenos de corrupg¢do e infracdes conexas detetados serdo
sujeitos a sang¢des disciplinares e sang¢bes criminais previstas na lei (Vide Anexo 1).

Todos os colaboradores da Satinskin encontram-se adstritos ao dever de cumprimento
das normas aplicdveis, nacionais e internacionais, de combate a Corrupgao e Infragdes
Conexas, sendo expressamente proibidos todos e quaisquer comportamentos que possam
consubstanciar a pratica do crime de corrupg¢ao ou de qualquer infragdo conexa previstos
na lei (Vide Anexo 1).

Assim, em particular, é expressamente proibido:
a. aceitar quaisquer vantagens ou ofertas como contrapartida do tratamento
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preferencial de qualquer terceiro, para influenciar uma agao ou decisao;

b. oferecer ou aceitar, em qualquer circunstancia e independentemente do valor,
dinheiro, cheques e outros bens sujeitos a restricdes legais;

c. influenciar as decisGes dos parceiros de negdcio por qualquer forma ilegal ou que
pareca contrariar as normas aplicaveis;

d. obter algum beneficio ou vantagem para empresa, para os colaboradores ou para
parceiros, através de praticas pouco éticas ou contrarias aos deveres do cargo,
nomeadamente, através de praticas de corrupcao, recebimento indevido de vantagem ou
trafico de influéncias.

e. caso existam interacdes com funcionarios publicos, administrativos, agentes
governamentais e demais organismos publicos, tais interacdes devem ser pautadas pela
maior retidao, transparéncia bem como pelo estrito cumprimento de todas as normas legais
e deveres deontoldgicos aplicaveis e das disposi¢cdes do presente Cédigo.

f. E absolutamente proibido fazer donativos ou contribuicdes politicas, em dinheiro ou
em espécie, em qualquer circunstancia, por conta e/ou em nome da Satinskin ou de forma
gue aparente ser feito por conta ou em nome da Satinskin, a partidos politicos, candidatos
a cargos politicos ou organiza¢des ou individuos aqueles associados cuja missdo seja
essencialmente politica.

g. Para efeitos do presente Cddigo, apenas poderdo ser realizadas ofertas que se
enquadrem nas condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e costumes. Um
beneficio é considerado socialmente aceitdvel se for oferecido como sinal de educacdo e
boas maneiras, conforme os usos e costumes locais, na medida em que esse beneficio esteja
relacionado com a atividade profissional e ndo tenha intencdo ou propdsito de persuadir
ou obter um tratamento preferencial ou vantagem ilegitima do destinatario ou de
influenciar indevidamente o seu comportamento.

0. CONSEQUENCIASLEGAISDOINCUMPRIMENTO

O incumprimento das regras constantes no presente Codigo por qualquer colaborador(a)
sera considerado uma infracao grave, a qual, dependendo do grau de culpa do infrator e
da gravidade da infracdo, podera dar lugar a abertura de um processo disciplinar e aplicacao

de uma das seguintes sang¢des disciplinares, previstas no artigo 3282 do Cédigo do Trabalho:
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a. Repreensdo ndo registada;

b. Repreensao registada;

c. Sangdo pecunidria;

d. Perda de dias de férias;

e. Suspensao do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;
f. Despedimento com justa causa.

O ndo cumprimento das normas do Cddigo podera ainda conduzir a responsabilizacao
administrativa ou civil dos infratores, e ainda, consoante a gravidade da infracdo e a
culpabilidade do infrator, dar origem a san¢Ges criminais.

Os crimes de Corrupgao e Infracdes Conexas referidos neste Coédigo sdo puniveis,
consoante o enquadramento legal, com penas de multa e com penas de prisdo até um
maximo de 12 anos.

A Satinskin, através dos seu Responsdvel pelo Cumprimento Normativo, elaborard um
relatério por cada infracdo cometida, do qual conste a identificacdo das regras violadas,
a sancdo aplicada e as medidas adotadas ou a adotar no ambito do seu sistema de controlo
interno.

3 — Comunicagao

A Verto assegura que a comunicacdo do pressente PCN é realizada de forma
transparente e permanente aos seus trabalhadores e a todas as partes interessadas
relevante para este cumprimento e obrigacgao.

A metodologia de reporte de situacdes irregulares esta definida em instrucdo proépia,
sendo que as condutas destetadas em inconformidade com os principios referidos
anteriormente, podem ser denunciados através dos diferentes canais de denuncia
disponibilizados e comunicados na instrucdo associada.

De relevancia valor, a Verto assegura que os parceiros de negdcio que demonstrem uma
conduta desconforme com os principios acima descritos ndo serdo selecionados para a sua
carteira de fornecimentos.

A Verto disponibiliza toda a informacdo relativamente as suas politicas e instrucdes
internos relacionados com a prevencdo da corrupcao e infragdes conexas a todas as
entidades com quem se relaciona. O pressente PCN podera ser consultado no site da
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3 — Analise da Necessidade de Revisao — Codigo de Conduta

Toda a documentacdo associada ao PCN sera verificada anualmente, aquando a revisao
pela gestdo, sendo que para além dos pressupostos referidos anteriormente para o PPR, A
Verto garante que o mesmo se encontra permanente atualizado, sendo que alteracdes de
atribui¢cdes ou na prépria estrutura organizacional da empresa, sempre que relevantes, serdao
representativas na necessidade da revisao deste documento e em todos que o mesmo

suporta.

IIl. Canal de Denuncias

1 — Método de Comunicacao

O canal de dendncias disponibilizado pela Verto, possibilita a todas as partes
interessadas relevantes com quem interage (trabalhadores, fornecedores, cliente,
parceiros de negdcios, etc.) a comunicacdo de qualquer situacdo irregular ao cédigo de

conduta.

Consideram-se irregularidades ao cddigo os disposto na da Lei n.2 93/2021, de 20 de
dezembro, por lei, incluindo outros que prevejam crimes ou contraordenacdes, referentes
também aos dominios de:

= Servicos, produtos e mercados financeiros e prevenc¢do do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo;

= Segurancga e conformidade dos produtos;

= Seguranga dos transportes;

=  Protecdo do ambiente;

= Saude publica;

= Protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguranga da rede e dos
sistemas de informacao.

A denuncia poderd abranger infracGes ja cometidas, que se encontrem em fase de
execugao ou cujo cometimento se consiga antecipar.

Os meios de comunicacdo de denuncias encontram-se ao dispor pelos diversos métodos:
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= Correio eletrénico denuncias@verto.pt

= Telefone +351 253 162 679

= Preenchimento do formuldrio existente tanto nos pontos de rece¢do da empresa como
junto da Caixa de Denuncias / Sugestdes, que se encontra perto do relégio de ponto
da empresa, podendo o mesmo ser ai depositado

= Carta/ correio, ao cuidado do Departamento de Recursos Humanos, para o enderego
da sede da empresa, sito na Rua da Fabrica, Zon Indsustrial da Gandra, n.2 117, 4740-
010, Esposende

= Preenchimento do questiondrio disponivel para acesso no site da Verto

A denuncia podera ser realizada sob anonimato, pelo que a Vertogarantird a protecao
do denunciante e o tratamento sigiloso e seguro da comunica¢do, a qual serda dado
seguimento em conformidade, de forma independente e confidencial.

Poderdao beneficiar da protecdo conferida ao denunciante, as pessoas singulares que
denunciem ou divulguem publicamente uma infracdo, com fundamento em informacgdes
obtidas no ambito da sua atividade profissional, independentemente da sua natureza,
podendo ser considerados denunciantes, nomeadamente:

o Ostrabalhadores da entidade;

o Os prestadores de servigos, subcontratados, fornecedores, bem como quaisquer
pessoas que atuem sob a sua supervisdo e direcao;

o Os titulares de participagdes sociais e pessoas pertencentes aos 6rgdos de
administracdo, ou aos 6rgdos fiscais ou de supervisdo da sociedade, incluindo
membros ndo executivos;

o Voluntarios e estagiarios, remunerados ou nao;

o Ex-trabalhadores;

o Candidatos a emprego.

A denuncia devera conter uma descricdo dos factos clara e objetiva, a indicacdo dos locais
e datas de ocorréncia dos factos, identidade e funcdes das pessoas envolvidas e potenciais
testemunhas e, ainda, os elementos de prova ou o seu modo de obtencdo.

Os dados constantes das referidas denuncias serdo tratados ao abrigo do Regulamento
Geral de Protecdo de Dados, conforme legislacdo em vigor, e conforme o Regulamento
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Interno de Protecdo de Dados que se encontra em vigor.

O Canal de Denuncias serd assegurado pelo Departamento de Recursos Humanos
(Daniela Carvalho) e pelo Departamento de Sistemas de Gestdo (Claudia Vieira), nas pessoas
dos respetivos responsaveis.

Os responsaveis pelo todo este cumprimento normativo tém a obrigacdo de avaliar a
existéncia de conflitos de interesses relativamente a cada matéria que lhe seja confiada no
ambito das suas funcdes e na qual, de algum modo, possa ter influéncia, pelo que deverao
abster-se de atuar sempre que considerarem existir este conflito relativamente a qualquer
situacao suscetivel de colocar em causa a imparcialidade e seriedade da conduta ou decisdo.

Em tal caso, deverdo os responsaveis informar a Administracdo que procederd a
substituicdo por elemento idéneo.

2 —Metodologia do Canal de Dentincia

A denuncia devera ser apresentada de forma objetiva, expondo-se os factos relevantes
e fundamentos que permitam uma correta analise e enquadramento, devendo o
denunciante atuar de boa-fé e com respeito pela veracidade dos factos, devendo conter
as seguintes informacdes:

o O servico em que ocorreu a infragao;

o Adescricdo dainfracdo, com o maior detalhe possivel, incluindo os locais;

o A dataou periodo em que ocorreram os factos;

o Aformacomo tomou conhecimento dos factos;

o As provas que fundamentem a denuncia;

o E, caso aplicavel, a identificacdo dos suspeitos ou todos os dados considerados
relevantes para a identificacdo dos autores e possiveis testemunhas.

De modo a garantir a independéncia, imparcialidade e confidencialidade, a
operacionalizacdo do Canal de Denuncia obedecerd aos seguintes procedimentos internos:

1. Recebimento e andlise da denuncia, devendo ser garantido os cuidados de
afastamento de conflitos de interesses.
2. Depois de analisada a denuncia, a mesma podera:
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2.1 Ser arquivada, quando se considere que:

2.1.1 A infracdo denunciada é de gravidade diminuta, insignificante ou
manifestamente irrelevante;

2.1.2 A denuncia é repetida e ndo contém novos elementos, de facto ou de
direito, que justifiguem um seguimento diferente do que foi dado
relativamente a primeira denuncia; ou

2.1.3 Adendncia é andnima e dela ndo se retiram indicios de infracao.

2.2 Abertura de procedimento de averiguagGes e inquérito interno, incluindo,
encaminhamento para denuncia as autoridades competentes, nos casos em que

se evidencie a presenca de matéria criminal.

Os responsaveis pela rece¢do e tratamento das denuncias poderao solicitar ao
denunciante que clarifique a dendncia ou preste informacées adicionais, pelo
gue, mesmo em situacdes de anonimato, serd importante a indicacdo de um
endereco eletrénico, de um contacto telefénico ou de outro ponto de contacto, a
escolha do denunciante, para a eventualidade de ser necessério solicitar mais
elementos.

3. A entidade assegura a confirmacdo, ao denunciante, da rececdo de cada denuncia,
no prazo maximo de sete dias, devendo o denunciante ser informado, no prazo de
trés meses, dos efeitos da denuncia, no caso da mesma ser viavel, nomeadamente,
das medidas adotadas.

O seguimento da denudncia apresentada podera ser feito via presencial, por e- mail
ou telefone.

O denunciante sera informado, de forma clara e acessivel, dos requisitos,
autoridades competentes e forma e admissibilidade da denuncia externa, nos
termos do n.2 2 do artigo 7.2 e dos artigos 12.2 e 14.2 do RGPDI.

4. As comunicacdes recebidas serdo objeto de registo interno, pelo departamento
competente, devendo conter:
0 Numero identificativo;
0 Datadarececgao;
0 Descrigao breve da natureza da comunicagao;
0 Quando aplicavel, medidas adotadas face a comunicacao;
(0]

Estado do processo.
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Esclarece-se que a Verto ndo fornece aconselhamento confidencial para as pessoas que
ponderam apresentar uma denuncia.

As denuncias e os procedimentos a que derem lugar a toda a analise serdo conservadas
pelo periodo de cinco anos, e independentemente deste prazo, durante todo o tempo de
pendéncia de processos judiciais ou administrativos referentes as mesmas.
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